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1. Glin - istanbul - Amsterdam

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde, ucus saatinden 3 saat dnce bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol
islemlerimizi tamamliyoruz. Ardindan Turk Hava Yollar’'nin TK1957 sayili direkt ve tarifeli seferi ile saat 10:30’da
Amsterdam’a hareket ediyoruz. Yerel saat ile 12:55’te Amsterdam Schiphol Havalimani’na varisimizin ardindan, bizi
bekleyen 6zel otoblsimuz ile panoramik sehir turumuzu gerceklestirmek Uzere yola cikiyoruz.

Sehir turumuz sirasinda Dam Meydani, Kraliyet Sarayi ve Central Station baslica gorilecek yerler arasinda yer
almaktadir. YurUyuUs yollari ve kanallanyla Gnld Amsterdam’in lokal mahallelerinde ve dar sokaklarinda yurayerek
sehri farkh acilardan kesfedeceg@imiz, dliinyaca Unli caddelerini ve sokaklarini gérecedimiz keyifli gezimizin ardindan
serbest zaman veriyoruz. Serbest zaman sonrasinda Amsterdam bdélgesindeki otelimize hareket ediyoruz. Otele
varisimizla birlikte odalarin alinmasinin ardindan dinlenmek Gzere serbest zaman.

2. Gun - Amsterdam - Dortmund - Tarkan Konseri - Amsterdam

Sabah kahvaltisinin ardindan Dortmund’a hareket ediyoruz. Varisimizla birlikte sehir turumuzu gergeklestiriyoruz.
Ruhr Boélgesi'nin 6nemli sanayi ve ticaret merkezlerinden biri olan Dortmund, ge¢cmiste kdmir ve gelik tGretimiyle 6n
plana ¢cikmis, ginimuzde ise teknoloji ve hizmet sektérl ile gelisimini stirdirmektedir.

Panoramik sehir turumuz sirasinda ilk olarak Altes Rathaus (Eski Belediye Binasi) ve sehir meydanini gértyoruz.
Ardindan sehrin simge yapilarindan biri olan Dortmund U Kulesi’'ni panoramik olarak gérliyor ve burada kisa bir

fotograf molasi veriyoruz. EndUstriyel mirasin kiltir merkezine donlstirilmis énemli érneklerinden biri olan bu
yapl, ginimuzde sergi ve etkinlik alani olarak kullanilmaktadir.

Sonrasinda sehrin 6nemli yesil alanlarindan biri olan Westfalenpark ¢evresine geciyoruz. Park alani ve ¢cevresini
panoramik olarak gérdukten sonra, dileyen misafirlerimiz icin kisa bir ylrlyls imkani sunulmaktadir. Sehrin spor
kaltirindn en 6nemli noktalarindan biri olan ve Almanya’nin en blyuk stadyumlarindan biri kabul edilen Signal
Iduna Park’i da disaridan panoramik olarak goriyor, burada kisa bir fotograf molasi veriyoruz.

Sehir merkezinde, alisveris caddeleri ve modern magazalar bdlgesinde verecegimiz serbest zamanin ardindan
turumuzu tamamliyor ve Megastar Tarkan’in hayranlariyla bulusacadi konser icin Westfalenpark Arena’ya hareket
ediyoruz. Tarkan'l en iyi gorebilecegimiz konumda bulunan bilet kategorisinde izleyecegimiz konserin ardindan
Amsterdam bolgesindeki otelimize dénuyoruz.

3. Gun - Amsterdam - (Masalsi Kéyler & Yeldegirmenleri ve Geithoorn Hobbit
Koyu Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam gin serbest zaman sunuyoruz. Ogle saatlerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
dizenlenecek olan Masalsi Kéyler & Yeldegirmenleri ve Giethoorn Hobbit Koyl Turu (125 Euro) programimiza
katilabilirler.

Turumuzun ilk duragi Volendam oluyor. Sirin bir balikcl kasabasi olan Volendam’da, bakimli ve estetik evlerin
cevreledigi sokaklarda ve restoranlar ile kafelerle gevrili sahil yolunda gerceklestirecegimiz yuriyts turunun
ardindan programimizi tamamliyor ve bir sonraki ziyaret noktamiz olan Zaanse Schans’a hareket ediyoruz.

Yel degirmenleri, mizeleri, dogal glizellikleri ve kiltirel dokusuyla Hollanda’nin en populer turistik cazibe
merkezlerinden biri olan Zaanse Schans’ta, ginimuzde boya ve yag Uretiminde kullanilan degirmenleri gériyor;
ayrica ahsap takunyalar gibi geleneksel el isciligi Grtinlerinin yer aldigi diikkanlar ziyaret etme firsati buluyoruz.

Zaanse Schans gezimizin ardindan, huzurlu atmosferi ve kanallariyla “Masal Diyari” olarak anilan Giethoorn’u
ziyaret ediyoruz. Motorlu tasitlardan uzak, tertemiz dogasi; kopruleri, kanallari ve kendine 6zgi mimarisiyle dikkat
ceken sirin evleri sayesinde Giethoorn, dinyanin en huzurlu yerleri arasinda gosterilmektedir. Giethoorn Hobbit
Koyl’'nde gerceklestirecedimiz cevre gezisinin ardindan verilecek serbest zaman kapsaminda dileyen misafirlerimiz,
ilave lcret 6deyerek (istege bagh Tekne Turu bedeli 10 Euro) bu masalsi kasabanin kanallarinda ahsap tekneler ile



gezinti yapabilir ve Hobbitler'in yasam alanlarini andiran sirin evleri farkh bir agidan izleme sansi bulabilirler.

Giethoorn'da gerceklestirecegimiz keyifli gezimizin ardindan turumuzu tamamliyor ve Amsterdam bdélgesindeki
otelimize doénlyoruz.

4. Gun - Amsterdam - (Grand Holland: Rotterdam & Delft & Lahey ve Outlet
Turu) - istanbul

Sabah kahvaltisinin ardindan otelden cikis islemlerimizi tamamliyor ve rehberimizin belirtecegi saatte, istanbul’a
gerceklesecek donls ucusumuz icin Amsterdam Schiphol Havalimani’na hareket ediyoruz. Yol Gizerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Grand Holland: Rotterdam & Delft & Lahey ve Outlet Turu (95 Euro)
programimiza katilabilirler.

Turumuzun ilk duradi Lahey olacaktir. Ulkenin idari baskenti olan Lahey’de Parlamento Binasi, Kraliyet Sarayi ve
Avrupa insan Haklari Mahkemesi baslica gérillecek yerler arasinda yer almaktadir. Giinliikk yasamin icinde,
sokaklarinda ve kafelerinde Hollanda parlamenterleriyle karsilasmanin mimkin oldugu bu 6zel sehirde
gerceklestirecegimiz gezinin ardindan Rotterdam’a hareket ediyoruz.

Tarihi 1270’li yillara uzanan, Il. DUnya Savasi sonrasinda adeta yeniden insa edilen ve gintimuzde Avrupa’nin en
blylk limanina ev sahipligi yapan Rotterdam; Hollanda’'nin nifus bakimindan en biyik, ekonomik acidan ise en
onemli ticaret merkezlerinden biridir. Sehir turumuz esnasinda Erasmus Koprusu ve Kubik Evler gibi modern
mimarinin dikkat ¢ekici 6érneklerini géruyoruz.

Rotterdam sehir turumuz ve ardindan verilecek serbest zaman sonrasinda Delft’e ulasiyoruz. Orta Cag’dan kalma
kanallari, dar sokaklari ve tugla mimarisiyle tipik Hollanda atmosferini yansitan, mavi-beyaz seramikleriyle Gnli
Delft'te gerceklestirecegimiz cevre gezisi ve serbest zamanin ardindan outlet center ziyaretimiz icin hareket
ediyoruz.

Dinyaca Unla prestijli markalarin magazalarina, kafe ve restoranlara ve cgesitli kisisel aktivite alanlarina ev sahipligi
yapan outlet center’'da, kaliteli ve uygun fiyath alisveris icin serbest zaman sunuyoruz. Bu keyifli programin
ardindan turumuzu tamamliyor ve havalimanina dogru yolculugumuza devam ediyoruz.

Havalimanina varisimizla birlikte bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemlerimizi gerceklestiriyoruz.
Ardindan Turk Hava Yollari'nin TK1956 sayili direkt ve tarifeli seferi ile saat 23:10’da istanbul’a ucuyoruz. TSI
03:30’da istanbul Havalimani’'na varisimizla birlikte turumuzun sonuna ulasiyoruz.

Tura Dahil Olan Hizmetler

Tirk Hava Yollari tarifeli seferleri ile istanbul Havalimani (IST) - Amsterdam Havalimani (AMS) - istanbul Havalimani
(IST) parkurunda gidis-donus ugak bileti

Havalimani vergileri ve hizmet bedelleri

Havalimani - otel - havalimani transferleri

Amsterdam ve Dortmund’da panoramik sehir turlari ve/veya cevre gezileri

Tercih edilecek otel kategorisinde 3 gece oda & kahvalti konaklama

Tlrkce rehberlik hizmetleri

TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Tarkan konser bileti

Konser Bilet Kategorileri

Golden Circle Standing Kategori:
Sahneye en yakin alanda ayrilmis ézel béliimdur. Ozel giris alani ve sahneye olan yakin konumu sayesinde en
ayricalikli ve 6zel konser deneyimini yasayabileceginiz bilet kategorisidir.



Silver Circle Standing Kategori:
Golden Circle alaninin hemen arkasinda yer almaktadir. Konserin ayakta izlendigi ve sahneyi karsi cepheden géren
avantajli konumuyla en cok tercih edilen kategorilerden biridir.

Tura Dahil Olmayan Hizmetler

Vize Ucreti ve servis bedeli

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her turlG otel ekstralari ve kisisel harcamalar

Ogle ve aksam yemekleri

Programda belirtilen / belirtiimeyen ekstra tur ve geziler
(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris vergileri (40 Euro)
(istege bagh) Sofér bahsisleri (5 Euro)

Ekstra Turlar ve Aktiviteler
Avantajh Ekstra Tur Paketi: 220 Euro yerine 175 Euro
Pakete Dahil Olan Turlar

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mize ve 6éren yeri giris Ucretleri
Masalsi Kéyler & Yeldegirmenleri ve Giethoorn Hobbit KéyU Turu (125 Euro)
Grand Holland: Rotterdam & Delft & Lahey ve Outlet Turu (95 Euro)

Avantajli ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi Ucretsizdir. 3-12 yas arasi gocuklar icin 25 Euro indirim
uygulanmaktadir.

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani, tur hareket tarihinden 5 giin 6ncesine kadar gecerlidir.

Tur esnasinda yapilacak alimlarda paket fiyati 220 Euro yerine 200 Euro olarak uygulanacaktir.

Vize Bilgileri

T.C vatanda?lar? icin vize uygulamas? vard?r.

Ecctur misafirlerimiz ile konsolosluk aras?nda arac? konumunda olup herhangi bir vize al?m
garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gordi?0 durumlarda vize vermeme veya ret verme hakk?na
sahiptir, Yolcunun vize alamamas? ile ilgili olarak Ecctur un hicbir sorumlulu?u yoktur. Ecctur
sadece arac? kurum gorevini Ustlenmektedir. ?ahsi vize ba?vurular?nda Ecctur'un herhangi bir
yapt?r?m? ve sorumlulu?u bulunmamaktad?r. Misafirlerimiz bu ?artlar? kabul ederek tura kay?t
yapt?rm??lard?r.

Vize ba?vurusu igin seyahat biti? tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden
temin edebilece?iniz evrak listesinde belirtilen belgeler ile ba?vurmak gerekmektedir. Ye?il
pasaport sahipleri igin vize uygulamas? olmay?p, seyahat biti? tarihinden itibaren en az 6 ay
gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bak?m?ndan mevcut vizesi olan ya da Ecctur arac?1??? ile herhangi bir vize ba?
vurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlar?n?n da seyahat biti? tarihinden itibaren en az
6 ay gecerli olmas? gerekmektedir.

Gumruk gegi?lerinde/s?n?r kap?lar?nda, pasaportunuza giri?-¢?k?? ka?esi bas?labilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfal?k bo? alan olmas? gerekmektedir.

Vize al?nm?? olmas?/ye?il pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmas
?, Ulkeye giri?/Ulkeden ¢?k?? yap?labilece?i anlam?na gelmez, pasaport polisinin sizi tlkeye
sokmama/¢?karmama yetkisi vard?r, bu durumdan Ecctur sorumlu de?ildir, sorumluluk yolcuya
aittir.



Turk vatanda?? olmayan ya da cifte vatanda?1??? olup da di?er llke pasaportunu kullanarak tura
kat?lacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Glkenin, kullanacaklar? pasaporta uygulad??? vize
prosedurind ilgili konsolosluklara bizzat dan??malar? gerekmektedir, aksi halde do?acak
sonuclardan Ecctur sorumlu olmayacakt?r.

Vize ba?vurular?, tur hareketinden 3 ay dncesinden itibaren yap?labilmektedir. Vize sirecinizin
daha sa?l?kl? ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olu?abilecek donemsel yo?unluklardan ve/veya
uygulama farkl?1?klar?ndan etkilenmemek ad?na, tur kalk?? tarihine 3 ayl?k sire kalmas?ndan
itibaren, vize ba?vurunuzu bir an 6énce tamamlanmas? tavsiye olunur.

T.C. ye?il pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, e?er pasaportlar?n?n al?n?? tarihi 10 y?
Idan eski ise; pasaportlar?n? yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri lilkeye kabul
edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den hava yolu firmas? taraf?ndan ugu?lar? gercekle?
tirilmeyebilirler. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Y?rt?k, y?pranm??, ?slanm?? velveya benzeri tahribat(lar)a u?ram?? pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek Ulke s?n?r kap?s?nda gumruk polisi ile sorun ya?anmamas? ad?na; pasaportlar?n
yenilenmesi ve T.C. vatanda?lar?na vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmas?
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

?ptal edilmi? pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 ya??ndan kiucuk misafirlerimiz tek ba?lar?na ya da yanlar?nda anne ya da babadan sadece biri
ile seyahat ederken ulke giri?-¢?k??lar?nda gérevli polis memurunca anne-baban?n ortak
muvafakatini gosterir belge sorulmas? ihtimali oldu?undan; 18 ya? alt? misafirlerimizin ve anne-
babalar?n?n bu konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Tur Bilgileri

Onemli Notlar
Konseri Bileti Hakk?nda:

Konser biletleri rezervasyon an?nda %100 pe?in 6deme ile bloke edilmekte olup
(rezervasyonun Ucretsiz iptal donemi de dahil olmak tGzere) iptal ve iadesi bulunmamaktad?
r.

Rezervasyon iptalinde Silver Circle konser bileti ve servis bedeli icin ki?i ba?? 450 Euro,
Golden Circle konser bieti ve servis bedeli igin ise ki?i ba?? 750 Euro kesinti uygulan?r.
Kalan tutar ise, paket tur sat?? sdzle?mesi iptal ?artlar?na tabiidir.

Konserden 1 ay dncesine kadar isim de?i?ikli?i hakk? bulunmaktad?r.

GENEL ?ARTLAR

Genel ?artlar tur program?n?n ayr?Imaz bir pargas?d?r ve tur program?ndan ba??ms?z du?
undlemez.

Gezi igin yeterli kat?I?m sa?lanamad??? takdirde; Ecctur gezi hareket tarihinden 21 giin dncesine
kadar turu iptal edebilir. Béyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamam?
misafire iade edilir. Tur d???nda sat?n al?nan ilave hizmetlerin iadesinde; Ecctur’ dan al?nm??
olan i¢ hat ba?lant? ucu?u da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat sa?I?k sigortas? kullan?
larak misafir ad?na vize ba?vurusu yap?Im?? ise bu hizmetler kullan?lm?? olaca??ndan misafire
iadesi yap?lamaz, vize ba?vurusu yap?Imam??sa vize ve seyahat sa?|?k sigortas? da iptal
edilerek Ucret iadesi yap?l?r. Misafir i¢ hat ba?lant? ucu?unu Ecctur’ dan ba??ms?z farkl? bir tGrin
sa?lay?c?dan ald?ysa, gezinin Ecctur taraf?ndan iptal edilmesi durumunda Ecctur’ dan herhangi
bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolay? olu?abilecek maddi ve manevi kay?plar?
misafir turu sat?n ald???nda pe?inen kabul eder, Ecctur sorumlu tutulamaz.

Gezi icin yeterli kat?I?m sa?lanamad??? takdirde Ecctur iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakk
?nda sahiptir. Bu durumda turun misafir i¢cin muinferiden sa?lanmas? s6z konusu olaca??ndan
pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtd??? gidi?-donu? alan transferini kapsayacakt?r.



?ptal ve de?i?iklik

Tur ¢?k?? tarihinden 30 guin 6ncesine kadar Ecctur'a yaz?I? olarak bildirmek ko?ulu ile yap?lan
iptallerde paket tur bedelinin %10 ‘luk k?sm? hari¢ kalan tutar kesintisiz iade edilir. Gezi ba?lang?¢
tarihine 30 guinden az kalmas? durumunda tur tGcretinin %50’ si tutar?nda ceza ddeyerek, gezi ba?
lang?¢ tarihine 15 gin ve daha az kalmas? durumunda tur Ucretinin tamam?n? ceza bedeli
Odeyerek iptal yapabilir. ?ptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat ba?lant?, vize hizmeti, seyahat sa?l
?k sigortas? gibi ilave al?nan hizmetlerin iptal iade ?artlar? iptal talep edilen siireye gore de?i?
kenlik gOsterebilece?i icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmas? gerekmektedir. Ecctur ilave
hizmetlerin iptal iadesi i¢in herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Konser biletleri rezervasyon an?nda %100 pe?in 6deme ile bloke edilmekte olup (rezervasyonun
Ucretsiz iptal donemi de dahil olmak Uzere) iptal ve iadesi bulunmamaktad?r. Rezervasyon
iptalinde konser bileti ve servis bedeli icin ki?i ba?? 450 Euro kesinti uygulan?r. Kalan tutar ise,
paket tur sat?? stzle?mesi iptal ?artlar?na tabiidir. Konserden 1 ay 6ncesine kadar isim de?i?ikli?i
hakk? bulunmaktad?r.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

Ekstra turlar, en az 20 ki?i kat?I?m ?art? ile dizenlenmektedir. Yeterli say? sa?lanamad???
takdirde geziler yap?lamamakta veya ekstra gezi fiyatlar? ve icerikleri de?i?iklik gosterebilir. Ayr?ca
turlar?n gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki miize, 6ren yerlerinin a¢g?k/kapal? olma durumlar?
na ve hava ?artlar?na gore rehber taraf?ndan de?i?tirilebilir. Ekstra turlar s?ras?nda misafirlerimize
farkl? rehber e?lik edebilir.

Ekstra turlar icin tahsis edilen araglar, bu ekstra turu sat?n alan misafirlerin kullan?m? icindir.

Tur paketine dahil olan panoramik ?ehir turlar?, ?ehirlerin genel tan?t?m? i¢in diizenlenen ve arag
icinden rehber anlat?m?yla panoramik olarak yap?lan muze, dren yeri giri?lerini icermeyen en fazla
2-3 saatlik turlard?r. Panoramik turlar, programda belirtilen di?er turlar da dahil olmak tzere, tura
denk gelen gun ve saatte yerel otoriteler taraf?ndan gezilmesine, giriimesine izin veriimeyen veya
herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal? yollar sebebiyle gercekle?medi?i takdirde, keza hava ?artlar?
nedeniyle turun yap?Imas? imkans?z hale geldi?i durumlarda bahse konu turlar?n yap?lamamas?
ndan Ecctur sorumlu de?ildir. Baz? turlar kapal? yollar veya arac giri?ine izin verilmeyen noktalarda
imkanlar dahilinde toplu ta??ma veya yaya olarak yap?labilir.

Rehberimiz, turlar?m?z?n iceri?ine ba?1? kalarak, kat?I?mc? say?s?na, muze ve 6ren yerinin kapal
? olma durumuna gore ?ehir turu ve/veya ekstra turlar?n gunlerinde de?i?iklik yapabilir. Bu durum
ucu? saatlerinde olu?abilecek de?i?iklikler kar??s?nda da gecerlidir.

Ekstra turlar kat?I?mc?n?n iste?ine ba?1? olup zorunlu de?ildir. Tur esnas?nda dizenlenen ekstra
turlara kat?Imak istemeyen yolcular, yol tzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi
kabul etmi? say?I?rlar. Bu yolcular ekstra tur ba?lamadan yol Ustl dinlenme tesisine b?rak?I?p,
turun tamamlanmas? ard?ndan b?rak?ld?klar? noktadan al?n?rlar. Bekleme esnas?nda
yapacaklar? ki?isel harcamalar kendilerine aittir.

Ucu?lar Hakk?nda

Ecctur hava yolu ile yolcu aras?nda arac? kurum olup, olas? ihtilaflarda Turk mevzuat?n?n ilgili
hikumlerinin yan? s?ra Lahey Protokoll ve Var?ova Konvansiyonu uygulanacakt?r.

Tarifeli ve 6zel ugu?larda rotar ya da ucu? saati de?i?iklikleri olabilir. Ecctur, bu de?i?iklikleri en k?
sa surede bildirmekle yukimludir. Yolcu ugu? saatinin de?i?me/iptal riskini kabul ederek geziyi sat
?n alm??t?r.

0-2 ya? aras? ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

Hava yollar? kurallar? gere?ince; gidi?-donu? olarak sat?n al?nm?? ucgak biletlerinin gidi? ugu?u
kullan?lmad??? takdirde, donu? ucu?u hava yolu taraf?ndan iptal edilmektedir.



Ucakl? turlara kat?lan ki?iler icin yap?lmas? gereken check-in ve boarding i?lemleri ki?isel i?
lemlerdir ve bu i?lemlerin misafir taraf?ndan ucu? dncesinde havalimanlar?nda, ilgili hava yolu
kontuarlar?ndan ya da online olarak hava yolu firmalar?n?n internet sitelerinden yap?Ilmas?
zorunludur.

Ucu?larda olu?abilecek son dakika rotarlar? ve kap? de?i?iklikleri, havalimanlar?nda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolar?nda gdsterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler taraf?ndan
takip edilmelidir.

Tura kat?1?m i¢in hava yollar? kurallar? do?rultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havaliman?nda
haz?r bulunmayan, check-in ve boarding i?lemlerini zaman?nda yapt?rmayan, check-in ve
boarding i?lemlerini zaman?nda yapt?ran ancak uga?a binmeyen misafirlerin, ugu?u gercekle?
tirememeleri durumundan Ecctur sorumlu de?ildir. Uga?? kag¢?ran misafirlerin tura dahil olmalar?
icin gerekli olacak gidi?-donu? yeni ucgak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki transferleri vb.
gibi konulara dair olu?acak tum masraflar kendilerine aittir.

Tarkiye ¢?k??1? ugaklar?n genelinde valiz a??rl??? 20 kg'd?r. Bu a??rl?k ugak firmas? ve gidilecek
ulkeye gore de?i?iklik gosterebilir. Gidilecek ulkede i¢ hat ugu?lar? bulunuyorsa, bu i¢ hat ugu?
larda valiz a??rl??? 15 kg'a di?ebilmektedir. Fazla bagaj a??rl?k/fiyat kurallar? hava yollar? taraf?
ndan belirlenmekte olup, Ecctur'un sorumlulu?unda de?ildir.

Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yikseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (Uyeli?inizin bulundu?u hava yolunu
kontrol ediniz) misaitli?ine ba?l? olarak upgrade i?lemleri gercekle?tirebilir. Her ucu? icin mil
garantisi verilmez. Program?n biletlerinin upgrade edilebilir s?n?ftan olup olmad???n? kontrol
ediniz.

Baz? havayollar?nda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.

Di?er Hususlar

Ecctur misafirin do?rudan otel ile ileti?ime gecerek yapt??? herhangi bir de?i?iklik veya iptal i?lemi
icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Ecctur'un iptal ko?ullar? gecerli olacakt?r.

Tur program?nda otel(ler) isim belirtimeden sadece kategori bilgisi verildi?i ve/veya ayn?
destinasyon icin segenekli sunuldu?u durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Ecctur
taraf?ndan bildirilecektir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvas? vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullan?labilir. BOyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 15 guin 6nce Ecctur taraf?ndan bilgi verilecektir.

Sat?n al?nan tura kay?t esnas?nda; misafir taraf?ndan pasaportta gecen isim, do?um tarihi,
pasaport numaras?n?n sisteme do?ru ?ekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak
biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal? bilgilerden olu?acak ugak bileti iptal veya de?i?
ikliklerinin ceza bedeli misafirlere yans?t?1?r.

Cep telefonlar?n?z? yurt d???nda kullanabilmek icin Turkiye’den ayr?lmadan 6nce, telefonunuzun
yurt d???na ag¢?k olup olmad???n?, hatt?n?z?n ait oldu?u ?irket ile ileti?ime gegerek kontrol
ediniz.

Konaklama icin otel giri? saati 15.00, ¢?k?? saati ise 12.00'dir.

Ecctur taraf?ndan, oda ile ilgili talepler (yiksek kat, genel alanlara yak?n, sigara icilen/icilmeyen,
yatak tipi) otele bildirilir. Ay?rt?lan odalar?n, otelin misaitli?ine gére misafirin tercihleri do?
rultusunda olmas?na 6zen gosterilir. Bu taleplerin gercekle?mesi otele giri? s?ras?ndaki misaitli?e
ba?l?d?r ve Ecctur taraf?ndan garanti edilemez.

Otellerde sunulan kahvalt? Turk mutfa??nda al???lagelmi? zengin kahvalt?dan farkl?|?k
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalt? olarak adland?r?lan tereya??, recel, ekmek, cay
veya kahveden olu?an s?n?rl? secenekler ile sunulmakta olup, gruplar i¢in gruba tahsis edilmi? ayr
? bir salonda servis edilebilir.

Baz? durumlarda cift yatakl? oda yerine cift ki?ilik yatak olabilmektedir. Co?u Avrupa oteli, gerekti?
inde birle?tirilebilen 2 yatakl? odalar sunmaktad?r.



Cocuk ve ek yatak politikas? her otelin, oda tiplerine gore de?i?iklik gosterebilir.

Her turlU ilave yatak ve bebek karyolas?, talep Gizerine ve otelin misaitli?i do?rultusunda temin
edilir ve otel taraf?ndan onaylanmas? gerekir.

Odadaki ilave yatak veya bebek karyolas? kapasitesi 1 adettir (azami).

3 ki?ilik odalarda ilave yatak uygulamas? vard?r, bu tip odalarda 3. Ki?iye tahsis edilen yatak
standart yataklardan kucuktur. 3 Ki?ilik odalar 1 buyik yatak + 1 ilave yataktan olu?maktad?r. ?
lave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adland?r?lan yataklardan olu?maktad?r.
Misafirlerimiz 3 ki?ilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlar?nda standart odaya eklenecek ilave
yataklar nedeniyle odalarda ya?anabilecek s?k???kl?k ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmi?
say?l?rlar.

Otel rezervasyonlar?nda belirtilen, yeti?kinler ile konaklayacak ¢ocuk say?s? ve ¢ocuklar?n ya?lar?
misafirlerimizce hatal? beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda
sorumluluk yanl?? beyanda bulunan misafire aittir. Otel taraf?ndan cocuklar igin ya? tespitine
yonelik kimlik talep edilebilir.

2 yeti?kin + 1 ¢ocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk i¢in ayr? yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlar?
ancak ¢ocu?un iki yeti?kin yan?nda konaklamas? durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yeti?
kin yan?nda kalan ya? grubuna uyan, “tek ¢ocuk” i¢in gegerlidir.

Gun icindeki kur de?i?imi, TL fiyatlara yans?t?Imaktad?r. Odeme an?ndaki kurlar gecerlidir. ?lave
talepleriniz, otelde alaca??n?z baz? ek hizmetler (minibar, Utl vb.) otel taraf?ndan ekstra Ucrete
tabi tutulur. Bu masraflar sat?n alma esnas?nda ucrete dahil edilmez ve konaklaman?z s?ras?nda
do?rudan otele 6denir.

Baz? ulkeler ?ehir, turizm ya da yerel duzeyde vergiler ile ilgili farkl? uygulamalara sahiptir. Bu ?
ekilde uygulanmakta olan her tirlt ?ehir, turizm ya da di?er vergiler, giri? veya ¢?k?? s?ras?nda
otel taraf?ndan, misafirden tahsil edilir.

Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazl?d?r. Trafik, hava ?artlar?, gidilen Glkenin co?rafi
konumu, yol cal??malar? ve ?artlar? gibi durumlarda yolculuk streleri uzayabilir.

Ecctur zorunlu durumlarda veya gerek gordu?i durumlarda program?n iceri?ini bozmadan ?
ehirlerin programdaki s?ras?n? ve ugulacak olan ana havayolunu de?i?tirebilir.

Tura i?tirak eden ki?ilerin, ?ahsi e?yalar?, ¢cantalar?, valizleri, pasaportlar? / kimlikleri kendi
sorumlulu?unda olup, unutulan/kaybolan/cal?nan e?yalardan Ecctur sorumlu de?ildir. Unutulan e?
yalar?n bulunma durumlar?nda Ulkeye ve/veya ki?iye ula?t?r?Imas? s?ras?nda yap?lan masraflar
e?ya sahibine aittir.

Tura kat?lan ki?ilerin seyahat sa?I?k sigorta poligelerini ve herhangi bir sa?I?k sorunlar? varsa ilgili
ila¢ ve raporlar?n? yanlar?nda bulundurmalar? zorunludur.

Olas? ekstra harcamalar igin otele giri?te, resmi kurumlarca dizenlenmi? foto?rafl? kimlik/pasaport
ve kredi kart? ya da nakit depozit, otel taraf?ndan talep edilebilir. C?k?? s?ras?nda talep edilen
depozit iadesi otel ile misafir aras?nda olan bir i?lem olup, Ecctur'un herhangi bir miidahalesi
bulunmamaktad?r.

http://ecctur.com/ozel-tarkan-konser-bileti-dahil-dortmund-turu-turk-hava-yollari-ile-3-gece-otel-konaklamali
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Tur programinin olusturulan kopyalarindan ECC TUR SEY. ORG. OTELCILIK VE TiC LTD STi sorumlu tutulamaz

Tur programlarimiz 6502 nolu tuketici kanununa uygun olarak hazirlanmistir. En son yayimlanan sirkt bir 6nceki
sirkUyU gecersiz kilar.

Bu cikti 11-04-2026 11:25 tarihinde verilmistir. ECC TUR SEY. ORG. OTELCILIK VE TiC LTD STi tur programinda, tur
bilgilerinde, tur gorsellerinde ve fiyatlarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Litfen rezervasyon aninda yeniden
kontrol ediniz.

Bu programi indiren ve kullanan herkes bu kosullari kabul etmis sayilir.



