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Ispanya ikonlari Turu THY ile Kurban Bayrami Ozel / 5 Gece
Otel Konaklamali / istanbul Cikisl

Kalkis Noktalan

07:00 istanbul Havalimani

Gezilecek Yerler

Madrid, Segovia, Valencia, Outlet, Barcelona

ISPANYA IKONLARI TURU

TURK HAVA YOLLARI ILE

KURBAN BAYRAMI OZEL!

5 GECE OTEL KONAKLAMALI

1. Giin - ISTANBUL - MADRID

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde ucusumuzdan 3 saat dncesi itibariyle hazir bulunarak
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tamamlayacaginiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri ardindan Tlrk Havayollari'nin TK1357 sayil
tarifeli seferi ile saat 10:00’da Madrid’e ucuyoruz. Yerel saatle 13:35 ‘de Madrid Barajas Havalimani’na Madrid
Barajas Havalimani'na varisimiz ardindan havalimaninda bizleri bekleyen 6zel aracimizla Segovia turumuzu
dizenlemek Uzere hareket ediyoruz. Tarih mirasiyla 6ne ¢ikan ve bu 6zelligi ile 1985 yilinda UNESCO Diinya Kiltlr
Miraslari Listesi‘ne alinan Segovia, dar sokaklari, tarihi meydanlari ve gérkemli anitlariyla ispanya’nin en giizle ve
0zel sehirlerinden biri olarak kabul edilir. Sehrin simgesi olan 2. Yy’dan giinimuze kadar sehrin merkezinde ayakta
kalan Roma Su Kemeri, zarif mimarisi ile dikkat ceken Segovia Katedrali ile peri masallarindaki satolara ilham veren
guzellige sahip Segovia Kalesi (Alcazar de Segovia) panoramik sehir turu esnasinda baslica gorulecek yerler
aradindadir. Sehir turu sonrasinda sunulacak serbest zaman sonrasinda Madrid bélgesi otelimize dogru yola
¢ikiyoruz. Otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

2. Giin - MADRID - (Madrid Saheserleri ve Toledo Turu) - VALENCIA

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Valencia‘ya dogru yola ¢ikiyoruz. Yol tGzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Madrid Saheserleri ve Toledo Turu (90 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzda ilk olarak Madrid sehir merkezine ulasarak Madrid Saheserleri Turu programimizi diizenliyoruz. ispanya
Kalligi ‘nin baskenti ve ayni zamanda da Avrupa Birligi ‘nin tGginct blyUk sehri olan Madrid Glkenin siyasi, ekonomi
ve klltir merkezi olarak kabul edilir. Heykeller, anitlar ve dogal glzelliklerin modern mimari ile bittnlestigi
Madrid’'de gerceklestirecegimiz sehir turu esnasinda Plaza Mayor, Paseyo de la Castellana, boda glresi arenasi,
Gran Via, Plaza de Espana, Kraliyet Sarayi, Puerto de Alcala panoramik olarak gortlecek yerlerdir. Madrid
Saheserleri Turu sonrasinda turumuzun ikinci ziyaret noktasi olan Toledo’ya ulasiyoruz. M.0. 590 yilinda Yahudiler
tarafindan kurulup, giinimuzde Ug¢ buyuk dine bagl insanlarin bir arada, bariscil bir sekilde yasadigi, tarihi ve
turistik anlamda ispanya’ nin en énemli sehirlerinin basinda gelen Toledo, “sévalyeler sehri” olarak da bilinir. iber
Yarimadasi ‘nin en biiyiik nehri olan Tajo sehrin icinden gecmektedir. Sehir, uzun siire ispanya Kralli§i’'nin baskenti
olmustur. Dinya’ nin en buyldk Orta Cag sehirlerinden oldugu icin UNESCO Dlnya Kultar Miras Listesi’ne dahil
edilmis ve koruma altina alinmistir. Donkisot ‘un yazari Cervantes bu sehirde dogmustur. Yapimi yaklasik 270 yil
siiren, eskiden cami olan ve giiniimiizde diinyanin 3. énemli ve ispanya ‘nin bas katedrali olan dinyanin en pahali
eserlerini icinde barindiran Toledo Katedrali, San Martin Képriisi, Damasquinos (Sam isi), altin el isciliginin yapildig!
atolyeler ve dikkanlar, turumuzda panoramik olarak gorilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Valencia'ya dogru
olan yolculugumuza devam ediyoruz. Valencia bélgesi otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek
Uzere serbest zaman.

3. Giin - VALENCIA - (Paella ile Ogle Yemekli Valencia Saheserleri Turu) -
BARCELONA

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Barcelona’ya hareket ediyoruz. Yol lzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Paella ile Ogle Yemekli Valencia Saheserleri Turu (65 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuzda sirasiyla Gotik Katedral, Valencia Katedrali, eski sehri cevreleyen Orta Cag surlari Torres de
Serranos, Reina Meydani, Mauques de dos Aguas Sarayi, Town Hall Square gériilecek yerler arasindadir. ispanya
mutfaginin Dinyaca UnlG Paella ‘sinin anavatani Valencia’'da, lokal restoranda alinacak 6gle yemedi sonrasinda
Avrupa’nin en buyuk kapali taze yiyecek pazari olan kabul edilen, buyuk kubbesi ve renkli cam panelleriyle etkileyici
bir atmosfere sahip olan ve yerel halkin glnlik alisverisini de yaptigi gercek bir Pazar olarak ziyaretcilerine harika
bir lezzet ve gorsel deneyim yasatan Valencia Central Market'i ziyaret edecediz. Devaminda kisisel aktiviteler ve
cevre gezisi igin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz Valencia’nin
sahillerinde deniz, kum ve glinesin tadini da ¢ikartabilirler. Rehberimizin belirtecedi saatte Barcelona’ya dogru olan
yolculugumuza devam ediyoruz. Barcelona bélgesi oteline varisimiz ardindan odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere
serbest zaman.

4. Giin - BARCELONA - (Barcelona ikonlari Turu) - (Barcelona Lokal Mahalleler

Turu) - (Fiesta Barcelona Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tim guin serbest zaman. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
diizenlenecek olan Barcelona ikonlari Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzun ilk olarak sehrin
muhtesem manzarasini keyifle seyredebilecedimiz Carmel Tepesi’'ne ¢ikarak Antoni Gaudi tarafindan tasarlanarak
insa edilen Park Guell'i ziyaret ediyoruz. “giris Ucreti dahil” 1984 yilinda UNESCO Dinya Kultlr Miraslari Listesi ‘nde



kendisine yer bulan ve capcanl renkler, dogadan esinlenen figlrleriyle ziyaretcilerini adeta masallar diyarina
gotiren Guell parkinda fotograf ve cevre gezisi icin serbest zaman sunuyoruz. Ardindan Gaudi’nin kent mimarisine
kattigi en 6nemli eserlerden olan Casa Mila ‘y1 goérecek (Gaudi’'nin Evi), La Sagrada Familia ‘nin gevresinde yurtyus
gercgeklestirerek turumuzu tamamlayacadiz. Tur bitiminde sehir merkezinde sunulacak serbest zaman dahilinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Barcelona Lokal Mahalleler Turu ‘na (45 Euro) katilabilirler.
Barcelona Katedrali, Paral-Lel ve Gotik mahalleler, El Born, Belediye Binasi, Plaza Real ve Pazar yeri-La Bogueria ‘nin
gorilecedi bu turumuzun ardindan sunulacak serbest zaman dahilinde ise arzu eden misafirerimiz, ekstra
duzenlenecek olan Fiesta Barcelona Turu (55 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda, 1929 yilinda Dunya
Fuari icin yapilan ve ispanya’nin farkli bélgelerinden tipik mimari érneklerin, zanaat atélyelerinin, sanat eserlerinin
ve geleneksel kiltur unsurlarinin bir araya getirildigi acik hava muzesi & festival kdyU konseptindeki Poble
Espanyol’'u ziyaret ediyoruz. Yil boyunca ginun her saati hareketli olan, gesitli mlzik, dans, sokak gosterileri ve
kaltir aktivitelerinin sergilendigi, restoranlara ev sahipligi yapan ve ziyaretcilerine tiim ispanya’nin karakteristik
unsurlarini gorebilecekleri essiz bir deneyim yasatan Poble Espanyol ziyaretimiz ve devaminda sunacagimiz serbest
zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Barcelona bolgesindeki otelimize dénuyoruz.

5. Gun - BARCELONA - (Girona & Figueres & Dali Miuzesi Turu) - (Flamenco
Show)

Sabah kahvaltisi ardindan tam glin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde eden misafirlerimiz,
ekstra dlzenlenecek olan Girona & Figueres & Dali MUzesi Turu (85 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzdaki
ilk ziyaret noktamiz, Katalonya ‘nin en buyuk sehri olan, muzeleri, galerileri ve Gotik tarzda mimari eserleri, Arnavut
kaldirrmli dar ve labirent sokaklarinin etrafinda yukselen surlariyla adeta ziyaretcilerini blyuleyen Girona olacaktir.
Girona ‘da gercgeklestirecegimiz gezimizde kenti ikiye bélen Onyar Nehri kiyisina dizilmis renkli evleri gorup
fotograflayacak, surlarla cevrilen eski kent meydaninda, trafige kapali olan ve her bir cikisi labirent seklinde dar
sokaklara cikan Libertat Caddesi ‘nde yurlyUs gerceklestirecegiz. Tarih boyunca Hristiyanlar'in, Katalon Yahudiler’in
ve Mislimanlar ‘in birlikte yasadigi sehirdeki gezimizde Girona Katedrali ‘ni panoramik olarak gérerek turumuzu
tamamlayacak ve bir sonraki ziyaret noktamiz olan ve Figueres ‘de bulunan Dali Mizesi ziyaretimiz icin hareket
edecegiz. Salvador Dali ‘nin dogdugu ve daha yasarken eserlerini koymak icin tiyatro binasindan tasarladigi mizeye
ev sahipligi yapan Figueres ‘te gerceklestirecegimiz kisa cevre gezisinin ardindan Dali Mlizesi ‘ni (giris Ucreti, tur
bedeline dahildir) ziyaret edecek ve Dali ‘nin 4000 eserini barindiran miizede, rehberimiz esliginde bir sanat turuna
¢ikacagiz. Tur bitiminde Barcelona sehir merkezine donerek serbest zaman sunuyoruz. Sunulacak serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Flamenco Show (60 Euro) programimiza katilabilirler.
Alt sinifin Ust sinifa haykirisi olarak bilinen ve dansin dile geldigi dinyaca meshur Flamenco go6sterisi sonrasinda
Barcelona boélgesindeki otelimize dénlyoruz.

6. Giin - BARCELONA - OUTLET - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan outlet center ziyaretimiz igin hareket ediyoruz. Diinyaca Unlu
prestijli markalarin sik magazalarina, cafe ve restoranlara, kisisel aktivite alanlarina ev sahipligi yapan outlet
center’da kaliteli ve uygun fiyath alisveris icin, istanbul’a gerceklesecek déniis ucus saatimize kadar sunulacak
keyifli serbest zaman ardindan Barcelona Havalimani’'na dogru yola cikiyoruz. Havalimanina varisimizla birlikte
tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri sonrasinda Turk Havayollari’'nin TK1856
sayil tarifeli seferi ile saat 19:05’de istanbul’a ucuyoruz. Yerel saatle 23:30'da istanbul Havalimani'na varis ve
turumuzun sonu.

Tura Dahil Olan Hizmetler

« Turk Havayollari direkt ve tarifeli seferleri ile istanbul HL (IST) - Madrid HL (MAD) // Barcelona HL (BCN) //
istanbul HL (IST) parkurunda gidis dénis ekonomi sinifi ucak bileti,

e Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

Ucak ici ikramlar,

e 3 ve 4 yildizl sehir disi otellerde toplam 5 gece oda & kahvalti konaklamalar,

e Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,



e Segovia'da panoramik sehir turu ve/veya cevre gezisi
e Outlet Turu,

e TUrkce rehberlik hizmetleri

e TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Tura Dahil Olmayan Hizmetler

¢ Vize Ucreti ve servis bedeli

e Yurt disi ¢ikis harci bedeli

e Her tlrlU otel ekstralar ve kisisel harcamalar,

« Ogle ve aksam yemekleri,

e Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve geziler,

e (Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris vergileri (40 Euro)
o (Istege bagl) sofor bahsisleri (5 Euro)

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Avantajh Ekstra Tur -A- Paketi: 340 € yerine 295 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Madrid Saheserleri ve Toledo Turu (90€)

Barcelona ikonlar Turu (65 €)

Barcelona Lokal Mahalleler Turu (45 €)

Fiesta Barcelona Turu (55 €)

Girona & Figueres & Dali Mlzesi Turu (85)

(Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi ucretsiz, 3-12 yas arasi 100 Euro indirimlidir)

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin éncesine kadar gecerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda 340 € yerine 325 € uygulanacaktir.

Avantajh Ekstra Tur -B- Paketi: 125 € yerine 100 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Paella ile Ogle Yemekli Valencia Saheserleri Turu (65 €)

Flamenco Show (60 €)

(Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi lcretsiz, 3-12 yas arasi 25 Euro indirimlidir)

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin éncesine kadar gecerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda 125 € olarak uygulanacaktir.

Vize Bilgileri

Schengen Vize

T.C vatandaslari icin vize uygulamasi vardir.

Malitur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi vermez.
Konsolosluk gerekli gordigl durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi
ile ilgili olarak Malitur'un higbir sorumlulugu yoktur. Malitur sadece araci kurum goérevini tGstlenmektedir. Sahsi vize

basvurularinda Malitur’'un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlar kabul
ederek tura kayit yaptirmiglardir.



Vize basvurusu igin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri icin vize
uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Malitur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu yapmayacak olan
misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2
sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir. Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli
pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye
sokmama/¢ikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Malitur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan
misafirlerimizin; seyahat edilecek llkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan Malitur sorumlu olmayacaktir.

Vize slrecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya
uygulama farkhliklarindan etkilenmemek adina rezervasyonunuza istinaden vize basvurunuzun bir an énce
yapilarak, islemlerin tamamlanmasi tavsiye olunur. Vize slireclerinin takriben 2-3 ay sirdiguina litfen g6z 6nline
aliniz.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Glkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den hava
yolu firmasi tarafindan uguslari gerceklestirilmeyebilirler. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize
uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kiguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken Ulke giris-gikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi
ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne- babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye
ederiz.

Tur Bilgileri

Onemli Notlar
GENEL SARTLAR

e Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

e Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; istyatur gezi hareket tarihinden 21 glin 6ncesine kadar turu
iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur
disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; istyatur’ dan alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da misafire
iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu
hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat
saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat bagdlanti ucusunu istyatur’ dan bagimsiz
farkli bir Grin saglayicidan aldiysa, gezinin istyatur tarafindan iptal edilmesi durumunda istyatur’ dan
herhangi bir tGcret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplar
misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, istyatur sorumlu tutulamaz.

e Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde istyatur iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda
sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik
hizmeti sadece yurtdisi gidis-dénus alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik




e Tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar istyatur’a yazil olarak bildirmek kosulu ile yapilan iptallerde paket
tur bedelinin %10 ‘luk kismi hari¢ kalan tutar kesintisiz iade edilir. Gezi baslangic tarihine 30 giinden az
kalmasi durumunda tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza ddeyerek, gezi baslangi¢ tarihine 15 gun ve daha az
kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade
sartlari iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi
gerekmektedir. istyatur ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir taahhiitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

e Ekstra turlar, en az 20 kisi katihm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadigi takdirde geziler
yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve icerikleri degisiklik gdsterebilir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri,
gidilecek yerlerdeki muze, 6ren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber
tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik edebilir.

e Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi icindir.

e Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Gzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle
kapali yollar sebebiyle gergceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale
geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan istyatur sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar
veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

e Rehberimiz, turlarimizin icerigine baglh kalarak, katilimci sayisina, miize ve 6ren yerinin kapali olma
durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde
olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

e Ekstra turlar katiimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara
katilmak istemeyen yolcular, yol GUzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis
sayllirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustu dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar. Bekleme esnasinda yapacaklar kisisel harcamalar kendilerine aittir.

Ucuslar Hakkinda

« istyatur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili hitkimlerinin
yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

« Tarifeli ve ézel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. istyatur, bu degisiklikleri en kisa strede
bildirmekle yukimlidir. Yolcu ucus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

e 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

e Hava yollari kurallar geregince; gidis-donus olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ucusu kullaniimadigi
takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

e Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu
islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online
olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

¢ Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve
alandaki bilgi panolarinda goésterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

e Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir
bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan istyatur
sorumlu degildir. Ugagi kacgiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-dénUs yeni ugak
biletlerinin temini ve gidilecek boélgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine
aittir.

o Turkiye cikish ucaklarin genelinde valiz agirligi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek llkeye gore
degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢c hat ucuslari bulunuyorsa, bu i¢ hat ucuslarda valiz agirhg1 15 kg’'a
diisebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup, istyatur'un
sorumlulugunda degildir.



e Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen misafirlerimiz igin;
biletleri kesildikten sonra hava yolunun (Uyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl
olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade
edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

e Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

e istyatur misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin
sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda istyatur’un iptal kosullari gecerli olacaktir.

e Tur programinda otel(ler) isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin
secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire istyatur tarafindan bildirilecektir.

e Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya
km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gin 6nce
istyatur tarafindan bilgi verilecektir.

e Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore
kesilmektedir. Hatall bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilr.

e Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tuarkiye'den ayrilmadan 6énce, telefonunuzun yurt disina
acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

e Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00'dir.

« istyatur tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi)
otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen
gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve istyatur tarafindan garanti
edilemez.

¢ Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik gostermektedir. Genelde
kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler
ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

e Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde
birlestirilebilen 2 yatakh odalar sunmaktadir.

e Cocuk ve ek yatak politikasiI her otelin, oda tiplerine gore dedisiklik gdsterebilir.

e Her tirld ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel
tarafindan onaylanmasi gerekir.

e Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

¢ 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiiciiktiir. 3 Kisilik odalar 1 biiyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-
kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek
sikisikhk ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

e Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢ocuk sayisi ve cocuklarin yaslari
misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Bdyle bir durumda sorumluluk
yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.

e 2 yetiskin + 1 ¢ocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak
cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan
yas grubuna uyan, “tek ¢ocuk” icin gecerlidir.

« Gin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitilmaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz,
otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gtl vb.) otel tarafindan ekstra lcrete tabi tutulur. Bu masraflar
satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

e Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkh uygulamalara sahiptir. Bu sekilde
uygulanmakta olan her turlt sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan,
misafirden tahsil edilir.

e Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol
calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sireleri uzayabilir.



e istyatur zorunlu durumlarda veya gerek gordiigi durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin
programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

e Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda
olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan istyatur sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma
durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

e Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve
raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

e Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi
karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile
misafir arasinda olan bir islem olup, istyatur’'un herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

e T.C vatandaslar icin vize uygulamasi vardir.

« istyatur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi vermez.
Konsolosluk gerekli gordiigl durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize
alamamasi ile ilgili olarak istyatur’ un hicbir sorumlulugu yoktur. istyatur sadece araci kurum gérevini
Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda istyatur’'un herhangi bir yaptirnmi ve sorumlulugu
bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlan kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

e Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri icin
vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

« Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da istyatur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecgerli
olmasi gerekmektedir.

e GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en
az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

¢ Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/Ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetKkisi
vardir, bu durumdan Istyatur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

e TUrk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak
olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili
konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan istyatur sorumlu
olmayacaktir.

¢ Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize slirecinizin daha saglkli
ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama farklliklarindan
etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik slire kalmasindan itibaren, vize basvurunuzu bir an 6nce
tamamlanmasi tavsiye olunur.

e T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise;
pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Glkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Tarkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslar gergeklestirilmeyebilirler. Byle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

¢ Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke
sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamas! adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina
vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

« iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

e 18 yasindan kuguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken ulke giris-cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge
sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet
gostermelerini tavsiye ederiz.
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ECC TUR SEY. ORG. OTELCILIK VE TIiC LTD STi
Caglayan Mah. 2054 Sok No: 28 Antalya / Muratpasa Antalya
0850 533 1 333
0850 533 1 333

info@ecctur.com

Tur programinin olusturulan kopyalarindan ECC TUR SEY. ORG. OTELCILIK VE TiC LTD STi sorumlu tutulamaz

Tur programlarimiz 6502 nolu tuketici kanununa uygun olarak hazirlanmistir. En son yayimlanan sirkt bir 6nceki
sirkUyU gecersiz kilar.

Bu cikti 05-04-2026 02:17 tarihinde verilmistir. ECC TUR SEY. ORG. OTELCILIK VE TiC LTD STi tur programinda, tur
bilgilerinde, tur gorsellerinde ve fiyatlarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Litfen rezervasyon aninda yeniden
kontrol ediniz.

Bu programi indiren ve kullanan herkes bu kosullari kabul etmis sayilir.



